
 
 

JADUAL PERKHIDMATAN KAUNTER RAYUAN SUMBANGAN TUNAI RAHMAH 
(STR) DI PEJABAT LHDNM / PEJABAT SATELIT (PS) / URBAN 

TRANSFORMATION CENTRE (UTC) 
 

Hari Lokasi Waktu Operasi 

Bekerja 

Lokaliti / Pejabat Satelit (PS)  

Semenanjung / Sabah / 
Sarawak (Kecuali Kedah, 
Kelantan, Terengganu dan 
Johor) 

8.00 pagi – 5.00 Petang 

Urban Transformation 
Centre (UTC) 

Berdasarkan Jadual Waktu Operasi 
UTC 

Lokasi Luar Pejabat 9.00 pagi – 4.00 petang 

Nota:  
i. LHDNM / PS di Negeri Kedah, Kelantan, Terengganu dan Johor, waktu operasi 

Kaunter STR pada hari khamis adalah sehingga jam 3.30 petang. 

ii. Kaunter STR Pejabat LHDNM / Pejabat Satelit (PS) tidak dibuka pada Cuti Hujung 

Minggu, Cuti Umum dan Cuti Negeri (bagi Negeri yang terlibat dan tertakluk kepada 

pemakluman dari semasa ke semasa). 

iii. Masa pembukaan Kaunter STR adalah tertakluk kepada pindaan. 

 
 
 


